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Agenda

- Ausgangslage
- Der systematische Beratungsprozess

~ Fazit: Zentrale Erkenntnisse des Projekts
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Zukiinftige Arbeitsfahigkeit - Das Ergebnis der bundesweiten

Reprasentativumfrage 2014 unter den Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern

sMeinen Sie, dass Sie unter den derzeitigen Anforderungen |hre jetzige Tatigkeit
bis zum gesetzlichen Rentenalter ohne Einschriinkung ausiiben kdnnten?«

Nein,
wahrscheinlich
nicht

o

a,
wahrscheinlich

Weip nicht N=5.823
#'4 © Institut DGB-Index Gute Arbeit - Quelle: Reprasentativumfrage zum DGB-Index Gute Arbeit 2014
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Ziele des Projekts

' Entwicklung und Erprobung von Modellen tberbetrieblicher
Tatigkeitswechsel in regionalen Netzwerken, um die Arbeitsfahigkeit von
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern dauerhaft zu erhalten

Projektbereiche

" Tatigkeitswechsel.
Instrumente zum (Uber-)betrieblichen Tatigkeitswechsel und TErrA-
spezifische Beratungsanséatze

" Netzwerke.
Regionale Netzwerkarbeit und tberregionaler Transfer

" Rahmenbedingungen.
Rechtliche, politische und 6konomische Rahmenbedingungen
Uberbetrieblicher Tatigkeitswechsel
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Der systematische
Beratungsprozess
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Beschiftigte

z. B. WAl, vorhandene
Befunde

z. B, Auswertung von
Zeugnissen/Zertifikate

z. B. Kompetenzpass,
Talentkompass

7. B. Lebensplantafel

z B. Qualifizierung,
Bewerbungstraining,
Finanzielle Beratung

Orientierung

Perspektiv-
findung

Gesundheit

Qualifikation

Fachliche Kompetenzen

Unternehmen

z. B. lob-Profil oder
Stellenbeschreibung

Uberfachliche
Kompetenzen

Realisierung

Dptionale, externe
Dienstleistungen

z. B. Kompetenzpass

z. B. Vakanzen,
Tatigkeitskarten

z. B. Geschaftsfeld-
entwicklung,
Personzalentwickiung,

Organisations-entwicklung

ng von Beschiftigten und neuer Stelle

Nachbetreuung
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Beschaftigte Orientierung Unternehmen

Perspektiv-
findung

z. B. WAI, vorhandene
Befunde

z. B. Tatigkeitsanalyse,
REBA

Qualifikation
z. B, Auswertung von z. B. Job-Profil oder

Fachliche Kompetenzen .
Zeugnissen/Zertifikate Stellenbeschreibung

Uberfachliche
Kompetenzen

z. B. Kompetenzpass,

z. B. Kompetenzpass
Talentkompass

z. B. Lebensplantafel 2. B. Vakanzen,

Tatigkeitskarten




Tatigkeitsanalyse REBA — (Rechnergestiitzte psychologische
Bewertung von Arbeitsinhalten)

ei REBA werden Arbeitstatigkeiten unter Beeintrachtigungsfreiheit: Inwiefern
Berlcksichtigung von Sicherheit und beugt die Arbeitsgestaltung psychischen
Gesundheitsschutz bewertet. Die Ergebnisse Fehlbeanspruchungen vor? Analyse
kénnen flr den prospektiven Einsatz bei der psychischer Ermudung der Tatigkeit durch
Cestaltung von Arbeitssystemen genutzt Monotonie oder Stress.
werden. Im Rahmen von REBA werden die fol- Lern- und Personlichkeitsforderlichkeit:
genden vier Tatigkeitsdimensionen analysiert: Ist die Tatigkeit so gestaltet, dass die
Persénlichkeitsentwicklung der Beschaf-
Ausfiihrbarkeit: Kann die Aufgabener- tigten geférdert wird? Analyse der tech-
fullung langfristig zuverlassig durch die nisch-organisatorischen Bedingungen, der
gewahlte arbeitsgestalterische Losung Kooperations- und Kommmunikationsan-
gewahrleistet werden? Analyse der forderungen, der Qualifikationsanforde-
Kérperhaltungen, aufzubringenden Krafte rung, der Verantwortungsinhalte und der
und Nutzung von handlungsleitenden kognitiven Leistungen der Tatigkeit.
Informationen.
Schadigungslosigkeit: Werden durch Die Bewertung der Arbeitsinhalte erfolgt
die Arbeitsgestaltung korperliche und durch teilnehmende Beobachtung einer/s
psychische Gesundheitsschaden aus- Expert/-in an einem typischen Arbeitstag.

geschlossen? Analyse der Einhaltung von
Arbeitsschutzvorschriften, gesundheit-
lichen Belastungen und arbeitsbedingtes
Befinden der Beschaftigten.

Funktion im
Tatigkeitswechsel-
prozess:

.+ Systematische Analyse

und Zusammenfassung
der Beanspruchungen
und Belastungen der
Tatigkeiten

. Sicherstellung, dass

Beschaftigte mit einer
bereits gefahrdeten
Arbeitsfahigkeit

einer neuen Tatigkeit
nachgehen, die ihre
Gesundheit nicht weiter
verschlechtert.



Kompetenzpass

er Kompetenzpass erfasst die Uberfach-

lichen Kompetenzen von Beschaftigten
- die sogenannten ,Soft Skills. Dabei werden
einzelne lberfachliche Kompetenzen nach
vier Kompetenzarten geordnet:

Personale Kompetenz

Aktivitdts- und Handlungskompetenz
Sozialkommunikative Kompetenz
Fach- und Methodenkompetenz

Den Kompetenzarten sollten jeweils drei
bis vier Einzelkompetenzen zugeordnet
werden, z. B. bei der Kompetenzart ,Sozial-
kommunikative Kompetenz® die drei Einzel-
kompetenzen Kommunikationsfahigkeit,
Teamfahigkeit und Konfliktfahigkeit. Jede
Einzelkompetenz ist wiederum mit drei
Aussagen zu operationalisieren, um jeweils
SOLL-Anforderungen in Bezug auf die Tatig-
keit festzulegen und mittels Fragebogen
hierzu eine Selbsteinschatzung der Beschaf-
tigten und eine Fremdeinschatzung des
direkten Vorgesetzten zu ermdoglichen.

Personale Kompetenz

Elpenverantwartung

' Lemberentschan
Zuverfassighelt

Ganzheitliches Denken |

Hilfsbereitschalt

Sozial-kommunikative
Kompetenz

Kemmunikalionsfakigkefl

Konfliktiosrngsfahigkeir
Teamfahigkels

Prodfemiosungsfahigkedt

Anpassungsiihipkedt

Aktivitats- und
Handlungskompetenz

Belzztbarkeit
Entecheidungfahiphell
S
" peharichkeit -
miagve

Erpebnisorienifertes Mandein

selbsteinschatzung W o1

rremdeinschatzung @

sollwerl

Funktion im
Tatigkeitswechsel-
prozess:

Erfassung tberfachlicher
Kompetenzen
Identifizieren von
SOLL-Anforderungen
vakanter Positionen

- Abgleich von IST- und
SOLL-Werten sogenannter
weicher” Faktoren im
Tatigkeitswechselprozess



2018

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Arbeit

Kompetenz-
entwicklung

Kinder-

Elternzeit
wunsch

Ggfs. Bereitschaft zur
(begrenzten) Mobilitat

Tatigkeits- Aufnahme

Tatigkeit ausiiben wechsel neuer Tatigkeit

WEUEE
bildung

Zufriedenheit

Gesundheit

Finanzielle
Situation
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Realisierung

z. B. Geschéftsfeld-
entwicklung,
Personalentwicklung,
Organisationsentwicklung

z. B. Qualifizierung,

1

1

1

1 o
. Optionale, externe

| Bewerbungstraining, P :

1

1

1

1

. . Dienstleistungen
Finanzielle Beratung &

Matching von Beschaftigten und neuer Stelle

Nachbetreuung
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Zentrale Erkenntnis
Die TErrA-ldee ist ihrer Zeit zu weit voraus
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Individuelle Ebene

" Das Beharrungsvermogen der Beschéaftigten ist gro3er als erwartet.
Sehenden Auges gehen Beschéaftigte das Risiko einer arbeitsbedingte
Erkrankung ein. Es ist es ist kein oder nur ein geringes Bewusstsein fur
die eigene Gesundheit vorhanden. Eigeninitiativen zur
Weiterqualifizierung oder zur Verbesserung der Arbeitssituation werden
nicht ergriffen. Auch hier herrscht noch ein altes Denken vor, dass die
gesundheitlichen die arbeitsbedingten gesundheitlichen Einschrankungen
gewissermal3en durch gute soziale Absicherung, das heildt eine gute
Bezahlung, erkauft wird. Erst wenn Nichts mehr geht (Krise), erfolgt
eine Umorientierung.
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Rahmenbedingungen

Bei Politik, Sozialversicherungen, Unternehmen und Beschaftigten
ist die TErrA-ldee an sich immer sehr positiv aufgenommen worden.
Gleichwohl konnte die zentrale Idee eines praventiven Tatigkeitswechsels
im Rahmen des Projektes bisher aus unterschiedlichen Grinden nicht
realisiert werden. Fur das Projekt und seine mdgliche Strahlkraft ist das
sicherlich bedauerlich, aus wissenschaftlicher Sicht sind die operativen
Schwierigkeiten mit grof3em Erkenntnisgewinn verbunden.

Die Sozialversicherungstrager haben zwar das praventive Potenzial von
TErrA erkannt, kdnnen dies aber derzeit nicht operativ umsetzen, da die
rechtlichen Rahmenbedingungen Leistungen nur zulassen, wenn
bereits ein Schadensfall eingetreten ist.
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44149 Dortmund
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E-Mail: niehaus.michael@baua.bund.de
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